ALAVYA SHOP AYDINLATMA METNi

Bu Aydinlatma Metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun (‘KVKK”) ve
Aydinlatma YUkumltliguntn Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig
kapsaminda, veri sorumlusu sifatini haiz Alagati Mah. 13005 Sok. No: 6 35937 Alacati / Cesme
/ lzmir / Tlrkiye adresinde mukim Alavya Turizm ve ins. San. Tic. A.S. (“Alavya Shop”)

tarafindan sizleri bilgilendirmek amaciyla hazilanmistir.

1. “Yeniliklerimizden Haberdar Olmak Igin” Araciigiyla islenen Kisisel Verilere iligkin

Bilgiler
Kisisel Veri Kisisel Veri isleme Kisisel Veri isleme Kisisel Veri
Sarti Amaci Toplama Yontemi
-lletisim  (e- -Biilten goénderimi .
_ -Agik riza . . -Elektronik form
posta adresi) yapilabilmesi

2. “Alavya Shop Uyeligi “Araciligiyla islenen Kisisel Verilere iliskin Bilgiler

Kisisel Veri | Kisisel Veri isleme Sarti Kisisel Veri isleme Kigisel Veri
Amaci Toplama
Yontemi
-Bir sOzlesmenin
o kuruimasi veya ifasiyla | -Sorun ve sikayetlerin
-Kimlik  (ad, I .
dogrudan dogruya ilgili | ¢dzUmlenmesi
soyad, ) . -
o olmasi kaydiyla, | -Sézlesme  sUreclerinin
cinsiyet) . : o
o sdzlesmenin  taraflarina | ylratilmesi
-lletisim — (e-| . N . . -
) ait kisisel verilerin | -Uyelik islemlerinin
posta adresi) | o _ N _
islenmesinin gerekli | gergeklestirimesi
-Elektronik form
olmasi
- Alavya Shop’un hukuki | -Bilgi guvenligi
yukimlUlaguni  yerine | sureglerinin yaratilmesi
islem glivenligi | getirmesi  igin  zorunlu | -Faaliyetlerin ~ mevzuata
(parola) olmasi uygun yurutulmesi
- llgili kisinin temel hak ve | -Kétii amagh  kullanimin
Ozgurluklerine zarar | engellenmesi




vermemek kaydiyla,

Alavya Shop’un mesru

menfaatleri  igin  veri
islenmesinin zorunlu
olmasi

3. “Gergeklestirilen Alisveris Araciigiyla” islenen Kisisel Verilere iliskin Bilgiler

Kisisel Veri | Kisisel Veri igleme Sarti Kisisel Veri isleme Kisisel Veri

Amaci Toplama
Yontemi

-Kimlik (ad, | -Kanunlarda acikca

soyad, T.C. | dngorulmesi

kimlik -Bir sOzlesmenin | -Finans ve muhasebe

numarasi) kurulmasi veya ifasiyla | iglerinin yuruttlmesi

-lletisim  (cep | dogrudan dogruya ilgili | -Mal/hizmet satis

telefonu olmasi kaydiyla, | sureclerinin yuratilmesi

numarasi, e- | s6zlesmenin taraflarina ait | -Musteri ilikileri yonetimi .

posta adresi, | kisisel verilerin | sUreclerinin yurutilmesi “Elektronikform

fatura  adresi, | islenmesinin gerekli | -Sorun ve gikayetlerin

teslimat adresi) | olmasi ¢OzUmlenmesi

-Musteri islem | -Alavya Shop’'un hukuki | -S6zlesme  sUreclerinin

(fatura  bilgisi, | yOkUmIGligana  yerine | yaratilmesi

siparis  bilgisi, | getirmesi icin  zorunlu

urdin bilgisi) olmasi

4. “Anza/lade Basvurusu” Sirasinda islenen Kisisel Verilere iligkin Bilgiler

dogrudan dogruya ilgili

hizmetlerinin yaratulmesi

Kigisel Veri | Kisisel Veri igleme Sart Kisisel Veri isleme Kigisel Veri
Amaci Toplama
Yontemi
. -Bir sOzlesmenin | - Mal / Hizmet satis
-lletisim (e- . _
) kurulmasi veya ifasiyla | sonrasi destek | -Elektronik Form
posta adresi)




-Musteri
(siparis
numarasi)

islem

olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin
islenmesinin gerekli
olmasi

-Alavya Shop’un hukuki

yukumlaligunt yerine
getirmesi  icin  zorunlu
olmasi

- Musteri iliskileri

yonetimi sureglerinin
yuratulmesi
- Sorun ve gikayetlerin

cozUmlenmesi

5. “lletisim Formu” Araciigiyla islenen Kisisel Verilere iligkin Bilgiler

Kisisel Veri | Kisisel Veri isleme Sart Kisisel Veri isleme Kisisel Veri
Amaci Toplama
Yontemi

-llgili kiginin temel hak ve

-Kimlik (ad, | 6zgurluklerine zarar

soyad) vermemek kaydyla, | . _ o

o -lletisim  faaliyetlerinin _

-lletisim (telefon | Alavya Shop’'un mesru | . -Elektronik Form

o | yuruttlmesi

numarasl, e-| menfaatleri igin  veri

posta adresi) islenmesinin zorunlu
olmasi.

6. “Havale Bildirim Formu” Araciligiyla islenen Kisisel Verilere iligkin Bilgiler

Kisisel Veri | Kisisel Veri isleme Sart Kisisel Veri isleme Kigisel Veri
Amaci Toplama
Yontemi
. -Bir sozlesmenin
-Musteri islem
o kurumasi veya ffasiyla | -Mal / Hizmet satig
(siparig § i .
dogrudan dogruya ilgili | sonrasi destek _
numarasi) _ o -Elektronik Form
] olmasi kaydiyla, | hizmetlerinin
-Finans (banka | .
s6zlesmenin taraflarina ait | yurutiimesi

hesap bilgisi)

kisisel verilerin




islenmesinin gerekli | -Musteri iligkileri
olmasi yonetimi  sUreglerinin
-Alavya Shop’'un hukuki | yurutiimesi

yukimlGlaguna yerine
getirmesi  igin  zorunlu

olmasi

7. www.alavyashop.com internet Sitesinde Yer Alan Cerezler Araciigiyla islenen Kisisel

Verilere iligkin Bilgiler
Cerezler hakkinda daha detayl bilgiye Cerez Aydinlatma Metni’'nden ulasabilirsiniz.

8. Kigisel Veriler Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilabilecektir?

Alavya Shop ile paylasmis oldugunuz kisisel verileriniz, asadida yer almakta olan 3.

taraflara aktarilabilecektir;

Aktarim Amaci Alici Grubu
-Uriin teslimati -Tedarikgiler (Kargo firmasi)
-Hukuki uyusmazliklarin giderilmesi -Yetkili Kamu Kurum ve Kuruluglari

9. ilgili Kigi’nin Talepleri

Alavya Shop tarafinan kisisel verileri islenen ilgili kisiler, dilerse llgili Kisi Basvuru
Formunu kullanarak, KVKK'nin 11’inci maddesi kapsamindaki taleplerini, “Veri
Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebligi’ne gére Alagati Mah. 13005
Sok. No: 6 35937 Alacati / Cesme / izmir / Tirrkiye adresine yazili olarak veya e-
postasinin sistemimizde kayitli bulunmasi halinde s6z konusu e-posta Uzerinden

info@alavya.com.tr e-posta adresine iletebilecektir.



